OBCHODNi PODMINKY PARKET KONCEPT 2023

I. PLATNOST

1. Pro v8echny prava a povinnosti vyplyvajici z kupnich smluv uzavienych mezi spolegnosti Parket koncept s.r.0. se sidlem Brnénskd 3163/38, Hodonin, IC: 26296306 (ddle jen prodavajici)
a kupujicimi, plati vyhradné tyto obchodni a dodaci podminky (dale téZ jen obchodni podminky nebo podminky).

2. 0bchodni podminky kupujiciho nebo treti osoby, jsou pro prodavajiciho zcela nezavazné. Je-li prodavajicimu kupujicim nebo tfeti osobou dorucen tiskopis, obsahujici jeho obchodni podminky,
nebo odkaz na né, neni povinnosti prodavajiciho se jimi fidit.

3. Tyto obchodni a dodaci podminky jsou platné a zavazné pro vSechny kupujici do okamziku zvefejnéni novych obchodnich a dodacich podminek (v ceniku nebo na www.parketkoncept.cz).
4. Proddvajici je povinen odevzdat kupujicimu zboZi podle odsouhlasené objednévky kupuijiciho ucinéné v souladu s témito obchodnimi podminkami, a to v cené urcené podle ¢l. II. téchto
obchodnich podminek a v mnoZstvi, kvalité a terminu stanoveném v konkrétni pisemné objednavce kupujiciho, a umoznit kupujicimu nabyt viastnické pravo ke zboZi. Kupuijici je povinen prevzit
zboZi zplisobem stanovenym v téchto obchodnich podminkach a v souladu se stanovenymi platebnimi podminkami zaplatit kupni cenu.

5. Pokud neni v téchto obchodnich podminkéch stanoveno jinak, plati pro vztahy mezi proddvajicim a kupujicim ust. § 2079 a nasl. obéanského zakoniku.

6. Pisemna forma je zachovéna v pfipadé vyuZiti elektronické poSty e-mail z kontaktni elektronické adresy smluvni strany. Smiluvni strany netrvaji na pouzivani zaru¢eného elektronického
podpisu a pravni jednani ucinéné prostrednictvim elektronické poSty z e-mailové adresy sdélené druhé smiuvni strané nebo smluvni stranou zvefejnéné jsou pro tuto smluvni stranu zavazné
i pfi zachovani prostého formatu zpravy.

Il. KUPNi CENA

1. Ceny zboZzi budou uréeny ve vysi podle ceniku prodavajiciho platného v dobé doruceni objednavky kupujiciho proddvajicimu s pfipoctenim DPH v zakonné vysi. Aktudlni cenik je k vzdy k na-
hlédnuti u prodévajiciho a je dostupny na www.parketkoncept.cz.

2. Kupni cenou bez DPH je cena zboZi uvedend v platném ceniku, cena zboZi je v ceniku uvéddéna vetné ceny obalu.

3. Ceny jsou proddvajicim garantovany zpravidla na kalendarni rok dle platného ceniku prodavajiciho, mimo piipadu vyraznych kursovych zmén a dale necekanych vyraznych zmén svétovych
cen vstupnich surovin a nasledné zméné cen dodavatelli prodavajiciho.

1ll. OBJEDNAVKY, DODACi PODMINKY

1. Kupuijici &ni ndvrh na uzavreni kupni smlouvy pisemnou objedndvkou na e-mail (objednavky@parketkoncept.cz) prodévajicino. Radné podand objednévka kupujiciho musi obsahovat objed-
naci kdd produktu uvedeny v Ceniku, tplny nazev produktu, poZzadované mnozZstvi v prislugnych jednotkach, poZzadovany termin dodani, poZadovany zplisob dopravy dle téchto podminek a zp(-
sob platby dle téchto podminek. Kupujici v objednavce uvede rovnéz odkaz na tyto obchodni podminky prodavajiciho. V pfipadé, Ze objednavka kupuijiciho nebude UpInd, nebude k ni prodavajici
prihlizet. Akceptace objednavky musi byt prodavajicim ucinéna vyslovné. Pokud prodavajici objednavku akceptuje, potvrdi tuto skute¢nost kupujicimu pisemné zpravidla do 48 hodin véetné
terminu dodani zboZi a zpiisobu plnéni. V pfipadé, Ze kupuijici neuvedl v objednavce odkaz na tyto obchodni podminky, je prodavajici opravnén objednavku akceptovat s vyhradou potvrzeni
akceptace objednavky vE. obchodnich podminek kupujicim. Kupni smlouva je pak uzaviena az dorucenim potvrzeni akceptace objednavky vé. obchodnich podminek kupujicim prodavajicimu.
Pod pojmem spinéni doddvky se rozumi pfevzeti zboZi kupujicim v pfipadé zajiSténi dopravy prodavajicim nebo prevzeti zbozi prvnim dopravcem zajisténym kupujicim.

2. Kupuijici a prodavajici se dohodli na zvlastnim rezimu objedndvek na zboZi, které neni trvale skladem (v Ceniku je toto zboZi oznaceno pismenem ,,0¢, pfipadné ,,CS“). Objednavka kupujiciho
na tento druh zboZi je navrhem na uzavieni smlouvy, ktery je dle dohody smiuvnich stran neodvolatelny ve smyslu § 1736 ob¢anského zakoniku. Po doruceni objednavky prodavajicimu neni
mozné objedndvku ze strany kupujiciho odvolat ani zrusit. Kupujici je povinen uhradit zalohu ve vySi 25 % z hodnoty objednaného zboZi vychézejici z ceny zbozi uvedené v Ceniku, neni-li dohod-
nuta jina vy$e zalohy, a to na zakladé zalohové faktury vystavené prodavajicim se splatnosti 7 dnii od akceptace objednavky tohoto zboZi prodavajicim. Zaloha slozena kupujicim bude prodavaji-
cim ztiétovana po splnéni doddvky — to znamend po prevzeti zboZi kupujicim v pipadé zajisténi dopravy proddvajicim nebo po pfevzeti zbozi prvnim dopravcem zajisténym kupujicim. V pfipadé
poru$eni povinnosti kupujiciho vyplyvajici z kupni smlouvy, zejména povinnosti zaplatit zalohu na kupni cenu nebo povinnosti vedouci k nemoznosti spinéni doddvky tohoto zboZi z dlivodi, které
vzniknou porusenim povinnosti kupujiciho vyplyvajicich z téchto obchodnich podminek, je kupujici povinen uhradit prodavajicimu smluvni pokutu ve vysi dohodnuté zalohy sloZené kupujicim dle
predchozich vét tohoto ustanoveni. Prodavajici je opravnén pouZit kupujicim sloZenou zélohu na Ghradu smluvni pokuty dle predchozi véty, timto zplsobem bude prodavajicim smluvni pokuta
vylctovana do jednoho tydne od zaniku zavazku. Smluvni pokutu ma opravnéna strana pravo pozadovat vedle svého naroku na nahradu Skody v pIné vysi. Opravnéna strana ma pravo Cast
nebo celou smiuvni pokutu druhé strané prominout. V pfipadé prodleni kupujiciho s thradou zalohy del$im nez 10 dnii je prodavajici opravnén odstoupit od smlouvy. Proddvajici si vyhrazuje
toto pravo od smlouvy odstoupit i v pfipadé, pokud kupuijici zalohu zaplati dodate¢né, tedy v dobé, kdy je vice nez 10 dni v prodleni, a proddvajici dosud od dil¢i kupni smlouvy neodstoupil.

3. Mistem pInéni je aredl prodavajiciho v pfipadé zajisténi dopravy kupujicim nebo misto vykladky dle dispozic kupujiciho stanovenych v konkrétni objedndvce v pripadé zajisténi dopravy
prodavajicim.

4. Cena za prepravu doddvky je soucasti ceny zboZi, pokud neni sjednéno jinak.

5. ZboZi bude baleno a dodavano v obvyklém baleni, tj. paskovano (paleta) ¢i zabaleno ve smrstovaci folii. Zptisob baleni je opravnén urcit prodévajici.

6. Pokud je preprava dodavky sougésti ceny zboi, rozumi se prepravou v ramci Ceské republiky a Slovenské republiky preprava ,0d dvefi ke dvefim“. Nebylo-li pfedem vyslovné dohodnuto
jinak, nezajistuje proddvajicim najaty dopravce donasku a stéhovani do byt, sklep(, skladd apod. V pfipadé, Ze je mozna manipulace nizkozdviznym vozikem bez prekazky, miize dopravce
dorucit zbozi az za 1. uzamykatelné dvefe provozovny. Kupuiici je povinen vracet EUR palety dopravci ihned pfi doddvce zboZi, pfipadné je nahradit srovnatelnymi EUR paletami. Pokud to
mnoZstvi a povaha zbozi umoziiuje, miiZe kupujici prebrat zboZi z EUR palety a EUR paletu vratit pfimo dopravci, jinak je kupujici povinen dopravci odevzdat za kazdou nevylozenou EUR paletu
srovnatelnou EUR paletu za tim Giéelem pfipravenou. Nedojde-li timto zplisobem k vraceni resp. vyméné EUR palet béhem procesu dorucovani, je prodavajici opravnén jejich hodnotu nésledné
lctovat kupujicimu podle aktudlniho ceniku EUR palet platného u prodavajiciho a zvefejnéného na webovych strankach spolecnosti a kupuiici je povinen tuto cenu zaplatit. Uvedené se netyka
jednordzovych palet.

7. Dodaci Ihiita na zboZi, které je skladem, je tyfi dny od potvrzeni objednavky prodavajicim.

8. Prodavajici je opravnén priméfené prodlouZit dodaci Ihitu miZe dojit z ddvodti nepfedvidatelnych a nezavinénych, nebo z diivodu mimoradnych uddlosti v prodejnim skladu u preddodavateli
nebo v piepravni firmé. V tomto pfipadé je prodavajici povinen upozornit kupujicino pisemné, e-mailem nebo jinou formou o prodlouzeni dodaci Ihtity, kupujici je povinen toto prodlouzeni do dvou
dnt e-mailem potvrdit. Pokud tak kupujici neucini, md se za to, Ze s prodlouzenim dodaci Ihiity souhlasi a dodaci Ih(ita se automaticky posouvd. Pokud kupuijici vyslovné projevi nesouhlas
s prodlouzenim dodaci Ihiity, kupni smlouva se rusi.

9. Proddvajici ma pravo, pokud nebude v objednavce dohodnuto jinak, provadét diléi dodavky, pokud predem kupuijicimu diléi pinéni dodavky telefonicky nebo e-mailem oznami.

IV. PLATEBNi PODMINKY

1. Kupuijici se zavazuje zaplatit prodavajicimu kupni cenu, a to pred odevzdanim zboZi, pokud nebylo v konkrétnim pfipadé dohodnuto pisemné jinak. Kupujici miize uhradit kupni cenu nasle-
dujicimi zplisoby:

a) v hotovosti v provozovné prodavajiciho pied prevzetim zboZi nebo

b) v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce nebo

c) bezhotovostnim prevodem na Géet proddvajiciho &. 284536922/0300 vedeny u CSOB Hodonin, pro korunové thrady (CZK), pfipadné na Géet &. 284536949/0300 pro eurové thrady (EUR).
Kupuijici udéluje prodavajicimu souhlas se zasilanim dariového dokladu v elektronické podobé dle zakona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, v G¢inném znéni. Kupni cena zbozi

je v Ceniku proddvajiciho uvadéna bez DPH, kupuijici se zavazuje zaplatit kupni cenu véetné DPH.

2.V pfipadé prodleni s tihradou kupni ceny Ci jeji Gasti se kupujici zavazuje prodavajicimu uhradit smluvni pokutu 0,05 % z dluzné ¢éstky za kazdy den prodleni.

3. Vlastnické pravo ke zboZi nabyva kupuijici ke dni, kdy je uhrazena celd ¢astka kupni ceny zboZzi a zaroveri do$lo k prevzeti zboZi v souladu s ¢lankem V. odst. 2 téchto obchodnich podminek.

V. KVALITA, PRAVA Z VADNEHO PLNENi, ZARUCNi DOBA

1. Odpovédnost prodavajiciho za vady zboZi se Fidi ust. § 2099 a nasl. obcanského zakoniku, pokud tyto podminky nestanovi jinak.

2. Nebezpedi Skody na zboZi prechazi z prodavajiciho na kupujiciho okamzZikem prevzeti zboZi kupujicim v pripadé zajisténi dopravy prodavajicim nebo okamzikem prevzeti zboZi prvnim doprav-
cem zajiSténym kupujicim. V pfipadé, Ze je kupujici nebo jim zajistény dopravce nepfevezme zbozi vas a je tak v prodleni s prevzetim zbozi, pfechdzi nebezpeci Skody na kupujiciho okamzikem,
kdy mu prodavajici umozni se zboZim nakladat a kupuijici zboZi bezd(ivodné nepfevezme.

3.V pripadé akceptace téchto obchodnich podminek kupujicim poskytuje timto prodavajici zaruku za v pfislusné kupni smlouvé dohodnutou kvalitu a vlastnosti dodaného zboZi po dobu 2 let
ode dne prevzeti zbozi prvnim dopravcem zajiSténym kupujicim v pfipadé dopravy zajisténé kupujicim nebo ode dne prevzeti zboZi kupujicim v misté dodavky dle dispozic kupujiciho v pfipadé
zajisténi dopravy prodavajicim. Zaruka za smluvenou kvalitu zboZi je podminéna fadnym uskladnénim zboZzi u kupujiciho, danym charakterem vyrobku.

4. Zéruka za smluvenou kvalitu dodaného zboZi del$i nezZ 2 roky je upravena specidlnimi podminkami kazdého jednotlivého vyrobce a je zvefejnéna na www.parketkoncept.cz. V pfipadé,

Ze bude dohodnuta zaruka za zboZi delSi neZ 2 roky, uplatni se toto ustanoveni (€l V odst. 4) jako ustanoveni specidini k odstavci 3 ¢lanku V.

5. Jakékoliv zjevné vady baleni zboZi je nutno oznamit prodavajicimu, a to neprodlené, nejpozdéji véak do osmi dnil po prevzeti zboZi. V pfipadé dodani zboZi kupujicimu na misto uréeni

je kupujici povinen prekontrolovat dodané zboZi a pfipadné nedostatky zaznamenat do prepravniho listu firmy, ktera zajiStuje prepravu zboZzi.

6. Kupuiici je povinen zboZi — podlahoviny a podlahové pfisluSenstvi - pfed pokladkou €i montazi prohlédnout a postupovat podle navodu. ZboZi se zjevnou vadou (napfiklad odliSny odstin



podlahoviny) nelze pouZit k pokladce ¢i k montdzi! Kupuijici prohlédne zboZi neprodlené po prevzeti. Neoznami-li kupujici zjevné vady zboZi nejpozdéji do 1 mésice po prevzeti zboZi, pozbyva
prévo na odstranéni vady dodanim nového zboZi bez vady (kompletaci dodévky), jakoZ i pravo odstoupit od kupni smlouvy. Prodévajici poskytne kupujicimu pfiméfenou slevu z kupni ceny.
Kupujici neni opravnén po prodavajicim poZadovat Zadné jiné naroky ¢i nahrady, vé. nahrady jakékoliv Gjmy mu vzniklé. Proddvajici upozorfiuje kupuijiciho, Ze v pfipadé zabudovani zbozi se
zjevnou vadou do podlahy proddvajici neprovadi demontéZ vadné véci a montdz opravené nebo nové véci ani nehradi kupujicimu néklady spojené s demontazi a naslednou montazi.

7.V pfipadé, Ze kupuijici zboZi se zjevnou vadou zabuduje do podlahy nebo v pfipadé, Ze zboZi se zjevnou vadou bylo kupujicim prodano po tom, co vadu kupuiici zjistil nebo musel zjistit, jsou
timto vyslovné vylouceny jakékoli naroky z vadného pinéni a kupujici se vyslovné vzdava prav z vadného pinéni u takovych zjevnych vad. To neplati v pfipadé, Ze kupujici prokaze,

Ze zpracovani bylo nutné, aby bylo zabranéno vétsim Skodam. U zdGvodnénych, fadné reklamovanych vad se prodavajici zavazuje vyménit reklamované zboZi za bezvadné nebo poskytnout
kupujicimu pfiméfenou slevu z kupni ceny.

8. Navstévu zastupce prodavajiciho na posouzeni reklamovanych vad Ize dohodnout pouze na zékladé pisemného vyzvani ( e-mailem) s pfesnym udanim adresy realizace, kontaktni osoby,
telefonického spojeni a predevsim presného popisu reklamovanych zavad a jejich zaméfeni (rozdily pfesahujici platné normy), a uvedenim vyrobniho €isla lamel ze zadni strany. Tyto a dalSi
uvedené informace je kupuijici povinen zaslat proddvajicimu na vyplnéném reklamaénim protokolu vydaném proddvajicim.

9. Reklamované zbozi musi byt vraceno v plvodnich obalech, nebo pokud to jiz neni mozné, tak musi byt zabaleno do balikil v poctu jednotek odpovidajici plvodnimu baleni a na zplisobu
takového ndhradniho baleni se kupujici musi pfedem dohodnout s proddvajicim pred zpétnym odeslanim reklamovaného zboZi. Zpétné zaslani je mozné pouze s vyslovnym souhlasem proda-
vajiciho. Dal$i naroky, napf. na nahradu naslednych $kod z diivodu vad zboZi jsou vylouceny a kupuijici se jich timto vyslovné vzdava. Stanoveni vhodnosti objednaného zbozi pro stanoveny tcel
pouZiti je povinnosti kupujiciho.

10. Zaruka podle ¢lanku V. odst. 3 téchto podminek se nevztahuje na pripady nedodrZeni technologickych postupd, nespravného pouZiti nebo skladovani. Kupujici musi vychdzet z navodu
na pokladku, pouZiti a baleni jednotlivych vyrobkil, které jsou stanoveny v montaznich navodech pro jednotlivé vyrobky Parket koncept s.r.o. Tyto montézni navody jsou pfiloZeny ke zboZi
nebo jsou k nahlédnuti na webovych strankach www.parketkoncept.cz.

11. Proddvajici upozoriiuje kupuijiciho, Ze pfi vybéru podlah z ruénich vzornikd, nebo ze stojan(i, mohou zejména dievéné podlahy vykazovat vétsi rozptyl barevnosti a vétsi rozsah prirozenych
vad devin neZ odpovi- d4 malému vzorku podlahy. Dfevo je pfirodni materidl a kazda podlahova lamela je neopakovatelny origindl. Vzorky a fotografie jsou diky své limitované velikosti pouze
ilustrativni a tedy nezavazné pro objednavky, protoZze nemohou postihnout veskeré znaky dieva (barevné a strukturaini rozdily), které dané tfidéni miZe obsahovat; nejednd se tedy o vzorky
ve smyslu § 2096 a § 2161 odst. 2 pism. d) obéanského zakoniku. Pfi uréeni jakosti a provedeni je dle dohody smluvnich stran vZdy rozhodujici smlouva. Prodavajici tedy ruci za vybérovou tfidu
pouze v rozsahu technickych a vyrobnich pravidel pfi zafazovani podlah do jednotlivych kvalitativnich tfid, nikoliv v rozsahu odli$nosti zjevnych z malého vzorku podlah. Kupujici akceptuje, Ze
odli$nosti popsané v tomto ustanoveni nejsou vadou zboZzi.

VI. DALSi UJEDNANi

1. Pokud kupuijici poZaduije vratit jinak bezvadné zboZi prodavajicimu, prodavajici pfevezme toto zboZi zpét za predpokladu, Ze se jedna o béZznou skladovou polozku oznacenou v ceniku ,,S*
a kupujici uhradi manipulacni poplatek v trovni 10% z kupni ceny vraceného zbozi a pfislusné naklady vynaloZené na dopravu vraceného zbozi od kupuijiciho zpét do Hodonina.

2.V piipadech, kdy neni pfeprava zboZi od prodavajiciho ¢i k prodavajicimu soucésti ceny zboZi (napr. vraceni zboZi, reklamace apod.), nese naklady na prepravu zboZi kupujici. Zajistuje-li
v takovém pfipadé prepravu prodavajici, uplatni se Cenik dopravy vydany prodavajicim. Cenik dopravy je prodavajicim vyddvan zpravidla pro jeden rok a je vzdy k nahlédnuti u prodavajiciho
a je dostupny na webovych strankéch www.parketkoncept.cz. Clanek IIl. odst. 6 plati obdobné.

3. Kupuijici timto prebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku.

VII. ROZHODCi DOLOZKA

1.V8echny spory vyplyvajici ze smluv uzavienych s pouZitim téchto obchodnich podminek a na zékladé téchto smiuv vzniklych budou feSeny predevsim vzajemnou dohodou. Nedojde-li k doho-
dé, budou veskeré majetkové spory, které by mohly vzniknout z téchto smluv uzavienych s pouZitim téchto obchodnich podminek a na zakladé téchto smluv vzniklych nebo v souvislosti s nimi,
véetné spord tykajicich se platnosti smlouvy ¢i téchto obchodnich podminek jako celku ¢i jejich soucasti, s vyloucemm pravomoci obecnych soudii rozhodnuty Rozhod¢im soudem

pfi hospodéFské komore Ceské republiky podle jeho Fadu, nebo jedinym rozhodcem JUDr. Radimem Kuchtou, IC: 66203813 se sidlem v B, Pfikop 6, podle nize sjednanych podminek.

Volba mezi alternativami podle predchozi véty a tedy vybér rozhodéiho soudu nebo jediného rozhodce pfislui strané, ktera podava Zalobni navrh, rozhod¢i soud nebo rozhodce

je urcen tak, Ze je mu Zalujici stranou dorucen navrh na zahajeni rozhod€iho fizeni s Zadosti Zalujici strany o rozhodnuti sporu.

2. Pro rozhod¢i fizeni vedené JUDr. Radimem Kuchtou se sjednava nasledujici: Rozhod¢i fizeni je zahdjeno okamZikem doruceni rozhodéi Zaloby rozhodci. Smluvni strany se dohodly na nésle-
dujicich pravidlech pro rozhod¢i fizeni: RozhodCi fizeni je nevefejné. Nepozada-li Zalovany o nafizeni Ustniho jedndni a ani rozhodce neshleda diivody zvla$tniho zietele hodné, je rozhodéi fizeni
pouze pisemné. Nevyjadfi-li se Zalovany do patnécti kalendafnich dn(i ode dne, kdy mu byla dorucena Zaloba, jsou skutecnosti vyjadrené v Zalobé povazovany za nesporné. Veskeré pisemnosti
jsou dorucovany pfimérené dle obéanského soudniho fadu. Rozhod¢i ndlez je doru€ovan do vlastnich rukou. Rozhodgi fizeni je jednoinstanéni, proti vydanému rozhodéimu ndlezu neni pripustni
odvolani. Pravomocny rozhod¢i nalez je soudné vykonatelny. Placeni a hrazeni néklad( fizeni se pfimérené Fidi zakonem o soudnich poplatcich a obcanskym soudnim fadem s tim, Ze rozhodgi
poplatek Cini 5% Zalované ¢astky, minimainé vSak 600,- K¢ + DPH. Smluvni strany berou na védomi, Ze netispé$na strana bude zpravidla zavazana k nahradé naklad vzniklych Gispés$né strang,
zejména pokud jde o pravni zastoupenti, Gihradu rozhod¢iho poplatku a hotovych vydaji, zejména znalecného. Pravidla jejich pfiznani se fidi ob¢anskym soudnim fadem a navazujicimi predpisy.
Pokud je tspésny Ucastnik rozhodciho fizeni pravné zastoupen, bude nahrada nakladd fizeni pfiznana podle vyhl. ¢. 177/1996 Sb., pfipadné podle predpisu, ktery ji v dobé rozhodovani nahradi.
Pokud je pravni zastupce UspéSného Gcastnika rozhodéiho fizeni platcem DPH, bude mu pfiznan také narok na ndhradu DPH.

VIII. ZVLASTNI UJEDNANI PRO SPOTREBITELE

1. Prodévajici upozorfiuje kupujiciho, ktery je pfi uzavieni kupni smlouvy v postaveni kupujiciho, na ujednani ¢l. V. odst. 6 téchto obchodnich podminek: Kupujici je povinen zboZi — podlahoviny
a podlahové prislusenstvi - pred pokladkou ¢i montazi prohlédnout a postupovat podle navodu. ZboZi se zjevnou vadou (napfiklad odli$ny odstin podlahoviny) nelze pouZit k pokladce ¢i k monta-
Zi! Kupujici prohlédne zboZi neprodlené po prevzeti. Neoznami-li kupujici zjevné vady zboZi nejpozdéji do 1 mésice po prevzeti zboZi, pozbyva pravo na odstranéni vady dodanim nového zbozi bez
vady (kompletaci dodavky), jakoz i pravo odstoupit od kupni smlouvy. Proddvajici poskytne kupujicimu pfiméfenou slevu z kupni ceny. Kupujici neni opravnén po prodévajicim poZadovat Zadné
jiné néroky ¢i nahrady, vé. nahrady jakékoliv Gjmy mu vzniklé. Prodavajici upozorfiuje kupujiciho, Ze v pfipadé zabudovani zboZi se zjevnou vadou do podlahy proddvajici neprovadi demontaz
vadné véci a montaz opravené nebo nové véci ani nehradi kupujicimu naklady spojené s demontazi a naslednou montazi.

2.V pripadé, Ze kupujici je pfi uzavieni kupni smlouvy v postaveni spotebitele, fidi se prava a povinnosti z vadného pinéni pifisluSnymi ustanovenimi obéanského zakoniku, ktera maji prednost
pred ujednanimi téchto obchodnich podminek, nepfihlizi se ke vzdani se prav kupujicim uvedenym v téchto obchodnich podminkéch a neuplatni se rozhodéi dolozka dle €. VII. téchto obchodnich
podminek.

3.V pripadé, Ze kupujici je pfi uzavieni kupni smlouvy v postaveni spotiebitele a kupni smlouva je uzaviena distancnim zplisobem, je kupujici opravnén odstoupit od kupni smlouvy dle ust.
§ 1829 obcanského zakoniku, a to ve Ihiité trnacti dnil od prevzeti zboZi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt uéinéno pisemné a prodavajicimu prokazatelné doruceno. VyuZije-li kupujici
prévo odstoupit od smlouvy, povazuje se Ihiita pro odstoupeni za zachovanou, pokud kupujici v jejim priibéhu odesle prodavajicimu oznameni, Ze od smlouvy odstupuje. Odstoupi-li kupujici
od smlouvy, zaSle nebo preda prodavajicimu bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti dnli od odstoupeni od smlouvy, zboZi, které od ného obdrzel. Odstoupi-li kupujici od smlouvy,
vrati mu proddvajici bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do ¢trnécti dnti od odstoupeni od smlouvy, vSechny penéZni prostiedky véetné nakladl na dodani, které od ného na zakladé smlouvy
prijal, stejnym zplsobem. Prodavajici vrati kupujicimu pfijaté penézni prostredky jinym zplsobem jen tehdy, pokud s tim kupujici souhlasil a pokud mu s tim nevzniknou dal$i naklady. Jestlize
kupuijici zvolil jiny, nez nejlevnéjsi zplisob dodéni zboZi, ktery prodavajici nabizi, vrati prodavajici kupujicimu naklady na dodani zboZi ve vysi odpovidajici nejlevnéjs$imu zplisobu dodani zboZi.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zboZi proddvajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zboZi nemdiZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni
cestou. Obvyklou postovni cestou nemdze byt pro svou povahu vraceno nadrozmérmé zboZi, naklady spojené s navracenim se fidi ceniky dopravc. Prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni
prostiedky kupujicimu dfive, nez mu kupuijici zboZi preda. Kupujici odpovidé prodavajicimu za sniZzeni hodnoty zboZi, které vzniklo v disledku nakladani s timto zboZim jinak, nezZ je nutné s nim
nakladat s ohledem na jeho povahu a vlastnosti.

4. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazén zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni § 1820 odst. 1 pism. n) ob¢anského zékoniku.

5. Vlyfizovani stiznosti spotfebiteli zajistuje prodavajici prostfednictvim elektronické adresy info@parketkoncept.cz . Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou
adresu kupuijiciho. Jin pravidia vyfizovani stiznosti nejsou prodavajicim stanovena. K mimosoudnimu feSeni spotfebitelskych spori z kupni smlouvy je prislusna Ceska obchodni inspekce, se
sidlem Stépanské 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro fe$eni sporii on-line nachézejici se na internetové adrese http://ec.europa.eu/
consumers/odr je mozné vyuZit pii Feseni sporti mezi prodévajicim a kupujicim z kupni smlouvy. Evropské spotebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha
2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o feSeni spotiebitelskych
sporti on-line a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feseni spotiebitelskych sporli on-ling).

6. Prodévajici je opravnén k prodeji zbozi na zkladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své plisobnosti piisluny Zivnostensky Grad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich tdajil vykondva Urad pro ochranu osobnich tdaji. Ceska obchodni inspekce vykondva ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZovanim zdkona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpisd.

V Hodoniné 1. 5. 2023



